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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ  ЦЕНТРОВ,  ОКАЗЫВАЮЩИХ  
СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКУЮ  ПОДДЕРЖКУ  СЕМЬЕ   

С  ДЕТЬМИ,  ИМЕЮЩИМИ  ОГРАНИЧЕННЫЕ  ВОЗМОЖНОСТИ   ЗДОРОВЬЯ,  
В  ОЦЕНКАХ  РОДИТЕЛЕЙ  РЕСПУБЛИКИ  БАШКОРТОСТАН1 

Аннотация. Актуальность темы обоснована ростом численности детей с ограниченными возмож-
ностями здоровья и с инвалидностью как по России в целом, так и в Республике Башкортостан. Специ-
ализированные, в том числе ресурсные, центры исследуются как социальные институты, призванные 
оказывать социально-психологическую помощь семьям, воспитывающим детей с особенностями раз-
вития. В рамках социологического исследования, проведенного в 2024 г. в Республике Башкортостан 
методом стандартизированного анкетирования, была дана оценка деятельности центров, оказывающих 
психолого-педагогическую, медицинскую и социальную помощь, с точки зрения родителей детей с 
ограниченными возможностями здоровья. Полученные результаты показали, что большинство опро-
шенных не посещают такие центры. Среди тех, кто пользуется их услугами, делают это по двум причи-
нам: с целью получения необходимых консультаций специалистов по вопросам образования и оказания 
психологической помощи, а также для того чтобы участвовать в мероприятиях и получать соответству-
ющую информацию. Выявлена высокая потребность в коррекционно-развивающих занятиях с детьми, 
а также в психолого-педагогическом сопровождении семьи в целом.
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Abstract. The relevance of the topic is justified by the growing number of children with disabilities both 

in Russia as a whole and in the Republic of Bashkortostan. Specialized centers, including resource centers, 
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are studied as social institutions designed to provide social and psychological assistance to families raising 
children with special needs. As part of a sociological study conducted in 2024 in the Republic of Bashkortostan 
using a standardized questionnaire, an assessment was made of the activities of centers providing psychologi-
cal, pedagogical, medical and social assistance from the point of view of parents of children with disabilities. 
The results showed that most respondents do not visit such centers. Among those who use their services, they 
do so for two reasons: in order to receive the necessary consultations from specialists on education and psycho-
logical assistance, as well as in order to participate in events and receive relevant information. A high need was 
identified for corrective and developmental classes with children, as well as for psychological and pedagogical 
support for the family as a whole.

Keywords: children with disabilities; family raising a child with special needs; Republic of Bashkorto-
stan; resource centers; psychological and pedagogical support; psychological counseling
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Введение
В современных условиях российской 

действительности проблема детской инва-
лидизации приобретает важное социаль-
ное значение. За последние несколько лет 
количество детей с ограниченными воз-
можностями здоровья (далее – ОВЗ) и ин-
валидностью увеличилось на 3,6 % (с 2021 
по 2023 г.). За этот период в Приволжском 
федеральном округе прирост показателя 
составил 4,3 %. Такие же высокие значе-
ния детской инвалидности фиксировались в 
2023 г. в Республике Татарстан (17 930 чел.), 
Нижегородской (13 551 чел.) и Самарской 
областях (12 943 чел.). Наименьшие пока-
затели по численности детей-инвалидов ре-
гистрировались в республиках Мордовии 
(2 470 чел.), Марий Эл (2 707), Кировской 
области (4 945) и Чувашской республике 
(4 954). 

Республика Башкортостан входит в чис-
ло лидеров по количеству проживающих в 
ней детей-инвалидов, численность которых 
за последние три года возросла почти на 
6,8 %1.

Если исследовать количество детей-ин-
валидов в разрезе возрастных групп, то незна-
чительное снижение их численности наблю-
далось в возрастной когорте 0–7 лет: убыль 
показателя составила 4,4 % (с 207 879 чел. 

в 2021 г. до 198 781 в 2023 г.). Напротив, в 
этот же период количество детей-инвалидов 
школьного возраста (8–17 лет) увеличилось 
на 6,8 %2.

В этой ситуации особым образом обо-
стряются социально-психологические, обра-
зовательные проблемы семьи, воспитываю-
щей ребенка с ОВЗ и инвалидностью [1; 2].

Необходимо понимать, что воспитание 
ребенка с ОВЗ и инвалидностью создает не 
только серьезное эмоционально-психологи-
ческое напряжение у всех членов семьи, но 
и требует от нее дополнительных социаль-
но-адаптационных ресурсов, выступая по-
стоянным источником стрессовых ситуаций. 
По мнению исследователей, ограничения в 
состоянии здоровья детей не столько явля-
ются проблемой данного ребенка, сколько 
включают в орбиту социальной дезадапта-
ции всю семью, которая, подобно своему 
«особенному» ребенку, также испытывает 
целый ряд ограничений разного характера. 
Появление ребенка с проблемами в развитии 
приводит к значительной трансформации 
взаимоотношений внутри самой семьи, к из-
менению ролей ее членов, образа жизни, на-
конец, ее структуры [3; 4]. Профессиональ-
ная социально-психологическая помощь 
такой семье необходима уже на ранних 
этапах развития ребенка. Далее по мере его 
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роста и взросления семье также требуется 
психолого-педагогическое сопровождение и 
консультирование. 

В соответствии с законодательством 
Российской Федерации эти функции берут 
на себя центры психолого-педагогической, 
медицинской и социальной помощи (да-
лее – ППМС-центр), специально создан-
ные для оказания такого рода поддержки1, 
а также ресурсные центры, как правило, 
функционирующие на базе наиболее пере-
довых государственных образовательных 
учреждений. Основной задачей деятельно-
сти ресурсных центров является развитие 
системы инклюзивного образования [5; 6]. 
По данным Министерства образования и 
науки Республики Башкортостан, в респу-
блике на базе государственных коррекци-
онных общеобразовательных организаций 
открыты 16 региональных ресурсных цен-
тров для развития системы инклюзивного 
образования2. 

Необходимость раннего обращения в 
центры психолого-педагогической, меди-
цинской и социальной помощи связана с 
возможностью развития ребенка с ограни-
чениями на ранних этапах его становле-
ния с тем, чтобы семья как можно быстрее 
приняла своего нового члена, признала его 
особенности и была готова сотрудничать со 
специалистами с целью дальнейшего разви-
тия ребенка и укрепления детско-родитель-
ских отношений [7; 8].

Деятельность ППМС-центров как соци-
альных институтов, созданных для оказания 
помощи семье, воспитывающей ребенка с 
ОВЗ и инвалидностью, должна осущест-
вляться в зависимости от возрастных осо-
бенностей ребенка, начиная с самого ран-
него возраста. Также организовываются 
группы раннего развития для маленьких де-
тей совместно с родителями, всевозможные 
творческие групповые и индивидуальные 

1 Об образовании в Российской Федерации : федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ // Справ.-
правовая система «КонсультантПлюс».

2 Министерство образования и науки Республики Башкортостан. URL: https://education.bashkortostan.ru/ (дата 
обращения: 23.01.2025).

3 Защищенное детство – модель психолого-педагогического сопровождения семей, имеющих детей-
инвалидов // Каталог НКО. URL: https://so-nko.ru/praktiks/8545 (дата обращения: 30.10.2024).

занятия для дошкольников, а также группы 
подготовки к школе.

При наличии специалистов на базе та-
ких центров, кроме психологического кон-
сультирования семьи, работы с детским 
психологом, логопедом, а также занятий с 
дефектологом, организован прием у детских 
психотерапевта и невролога. Не менее вос-
требована индивидуальная психотерапев-
тическая работа с родителями. Эти формы 
работы с семьей позволяют выявить труд-
ности, с которыми родители сталкиваются в 
процессе воспитания и обучения «особого» 
ребенка, выработать правильное отношение 
к характерным чертам его развития. Благо-
даря таким занятиям члены семьи ребенка с 
ОВЗ и инвалидностью учатся давать самоо-
ценку своим педагогическим навыкам и на-
строены на сотрудничество со специалиста-
ми [9; 10; 11].

В целях повышения эффективности пси-
холого-педагогической работы с ребенком с 
ОВЗ и инвалидностью предлагается соста-
вить индивидуальный маршрут его разви-
тия, разрабатываемый на основе изучения 
анамнеза развития ребенка, результатов его 
диагностического обследования, анализа 
бесед с родителями и данных анкет. В ука-
занный маршрут также включается коррек-
ционно-развивающая программа, вырабаты-
вающая навыки социальной адаптации не 
только у самого ребенка, но и у его семьи. 
Кроме того, программа способствует усвое-
нию учебного материала, если речь идет о 
школьнике [12; 13]. 

Таким образом, занятия как в 
ППМС-центрах, так и в ресурсных центрах 
формируют у членов семьи ребенка с ОВЗ 
и с инвалидностью толерантное отношение 
к особенностям его развития, установку на 
положительные формы общения с ним, ак-
тивную жизненную позицию в вопросах его 
воспитания и образования3 [14; 15].
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Методы
С целью изучения качества образова-

тельной среды для детей с ОВЗ и инвалид-
ностью в 2024 г. сотрудники Института 
стратегических исследований Академии 
наук Республики Башкортостан совместно 
с Минобрнауки Республики Башкортостан 
провели социологическое исследование, 
представляющее собой стандартизирован-
ное анкетирование родителей, чьи дети 
имеют ограничения по состоянию здоровья, 
но тем не менее обучаются в общеобразо-
вательных школах республики. Объем вы-
борки составил 4 833 чел. Социологическим 
исследованием было охвачено 62 муници-
пальных образования республики, условно 
подразделявшихся на г. Уфу (было опроше-
но 697 чел.), другие города Республики Баш-
кортостан (далее – РБ) (1 845 чел.), район-
ные центры (486 чел.) и сельскую местность 
(1 805 чел.). 

В большинстве случаев в качестве  
респондентов выступили мамы детей с ОВЗ 
(90,4 % по РБ), реже – законные представи-
тели (5,1 %) и папы (2,8 %). В наибольшем 
количестве возраст респондентов, приняв-
ших участие в исследовании, пришелся на 
интервалы 30–39 лет (48,4 %) и 40–49 лет 
(39,3 %). 

Распределение детей с ОВЗ по полу в 
результатах исследования соответствует 
данным официальной статистики1. Наи-
более часто «особенные» дети встречают-
ся среди мальчиков. В целом по РБ 65,9 %  
респондентов являются родителями маль-
чиков с ОВЗ, 34,1 % – девочек, в общем 
виде такое распределение экстраполирует-
ся на все виды населенных пунктов участ-
ников опроса.

В среднем по республике у детей 33,3 % 
респондентов кроме статуса ОВЗ имеется 
инвалидность. Судя по полученным отве-
там, исключение составила только Уфа, где 
детей с ОВЗ и с инвалидностью было 56,0 %.  

1 Положение инвалидов. Уровень инвалидизации в Российской Федерации // Росстат. URL: https://rosstat.gov.
ru/folder/13964 (дата обращения 14.02.2024).

2 Министерство семьи, труда и социальной защиты Республики Башкортостан. URL: https://mintrud.
bashkortostan.ru/activity/15532/ (дата обращения: 23.01.2025).

Результаты
По типу семьи респонденты чаще при-

надлежат к полной семье (72,8 % в РБ). Тем 
не менее почти треть опрошенных родите-
лей воспитывают ребенка с ОВЗ в неполной 
семье (27,2 % в РБ), что может создавать до-
полнительные трудности в обучении и адап-
тации таких детей. 

Большинство респондентов оценили до-
статок семьи как средний (71,0 %), не испы-
тывают материальных затруднений 24,0 % 
респондентов, в тяжелом финансовом по-
ложении находятся 5,1 % участников опро-
са в целом по Республике Башкортостан.  
В зависимости от места жительства структу-
ра ответов респондентов менялась: в г. Уфе 
меньше респондентов, которые не имеют 
материальных затруднений (17,9 %), чем по 
республике в целом (24,0 %) и в других муни-
ципальных образованиях (в других городах 
РБ – 23,6 %, в районных центрах – 24,4 %, в 
селах и деревнях – 26,5 % респондентов не 
имеют материальных трудностей). Вместе с 
тем по г. Уфе больше респондентов, которые 
оценили свое финансовое положение как тя-
желое – 6,8 % (по РБ – 5,1 %, в других горо-
дах РБ – 4,2 %, в районных центрах – 4,3 %, 
в селах и деревнях – 5,5 %) [16].

К ППМС-центрам относятся 13 семей-
ных центров, имеющих в своем составе 109 
подразделений во всех муниципальных об-
разованиях республики, а также 5 реабили-
тационных центров для детей и подростков 
с ОВЗ2. 

Вопрос посещаемости этих центров 
приобретает особую актуальность (рис. 1.).

В целом по РБ большинство опрошен-
ных не ходят в такие центры (62,2 %). Число 
посещающих эти учреждения почти в 2 раза 
ниже, чем количество тех, кто их не посещает 
(37,8 %), что свидетельствует об отсутствии 
возможностей у родителей приходить в дан-
ные учреждения. В поселенческом разрезе 
отсутствие таких возможностей наблюдалось 
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по всем территориям, кроме г. Уфы, (47,2 %). 
Скорее всего, это связано с недостаточным 
количеством этих центров, сложностями их 
территориального расположения, а также с 
отсутствием полной информации у респон-
дентов о работе центров. Также это может 
указывать на неудовлетворенность респон-
дентов предлагаемой помощью: возможно, 
родители не смогли получить необходимую в 
их ситуации поддержку. Однако точно нельзя 
говорить об отсутствии потребности у семьи, 
воспитывающей ребенка с ОВЗ и инвалидно-
стью, в профессиональной помощи специа-
листов данных центров.

В случае, если семья обратилась за необ-
ходимой помощью, то нужно понять, каким 
образом такая поддержка оказывается. Судя 
по данным (рис. 2), отражающим ситуацию 
в регионе, наибольшей популярностью у 
опрошенных родителей пользуются кон-
сультации педагога, логопеда, дефектолога 
по вопросам обучения детей (33,0 %) и пси-
холога для родителей (32,2 %). На втором 
месте по выбору формы взаимодействия 
семьи со специалистами находятся вариан-
ты «информирование родителей» (23,1 %) 
и «реализация совместных проектов, обще- 
школьных мероприятий» (20,3 %). Роди-
тельским клубам, школам родителей, шко-
лам приемных родителей отдали предпочте-
ние всего 3,1 % опрошенных. Еще меньше 
респондентов сообщили, что с их семьей 
работают волонтеры и тьюторы.

Анализ данных в поселенческом разрезе 
показал повторение региональных тенден-
ций практически во всех типах поселений: 
большинство респондентов сами посещают 
консультации психолога (г. Уфа – 32,0 %, 
другие города РБ – 32,5 %, районные цен-
тры – 37,0 %, сельская местность – 30,7 %), 
также консультируются с педагогами, лого-
педами, дефектологами по вопросам обу-
чения (г. Уфа – 37,3 %, другие города РБ – 
36,4 %, районные центры – 31,3 %, сельская 
местность – 28,2 %), используют разноо-
бразные формы информирования (г. Уфа – 
35,9 %, другие города РБ – 36,3 %, районные 
центры – 40,3 %). Исключение составляют 
ответы, полученные в сельской местности, 

в которых 22,5 % респондентов в качестве 
формы взаимодействия со специалистами 
выбрали реализацию совместных проектов, 
общешкольных мероприятий.

Ответы респондентов на следующий 
вопрос показывают осведомленность опро-
шенных родителей на предмет деятельности 
образовательных учреждений и специализи-
рованных центров по подготовке, консульта-
ции и сопровождению родителей и детей с 
ОВЗ и инвалидностью (рис. 3).

В плане психолого-педагогического со-
провождения наиболее известны для опро-
шенных родителей в Республике Башкор-
тостан психолого-медико-педагогические 
комиссии (далее – ПМПК) (71,4 %), что ука-
зывает на их активную работу с населением 
не только по вопросам образования детей 
с ОВЗ и инвалидностью, но в плане сопро-
вождения семей, воспитывающих детей с 
особыми потребностями (г. Уфа – 79,9 %, 
другие города РБ – 71,6 %, районные цен-
тры – 68,5 %, сельская местность – 68,6 %). 
Из всех представителей обследуемых тер-
риторий республики уфимцы больше всего 
осведомлены о работе ПМПК, что нельзя не 
расценивать положительно.

Несмотря на такую осведомленность, 
внушительная часть респондентов все же 
не знает о работе образовательных учреж-
дений и специализированных центров по 
подготовке, консультации и сопровождению 
родителей и детей с ОВЗ и с инвалидностью 
(26,1 %). Более половины опрошенных, про-
живающих в районных центрах (28,0 %) и 
сельской местности (28,6 %), не знают о дея-
тельности таких учреждений. Закономерно, 
что численность тех, кто ничего не знает об 
этих организациях, меньше всего в г. Уфе – 
19,9 %. Результаты, полученные в целом по 
республике (26,1 %), обнаруживают пробле-
му низкой информированности населения 
по вопросам деятельности образовательных 
учреждений и специализированных цен-
тров, готовых оказывать необходимую под-
держку семье, воспитывающей ребенка с 
ОВЗ и с инвалидностью.

В ответах родителей, проживающих в 
г. Уфе, выявлен достаточно высокий процент 
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опрошенных, в сравнении с ответами ре-
спондентов других территориальных образо-
ваний республики (13,2 %), которые инфор-
мированы о деятельности Республиканского 
ресурсного центра. Респонденты из других 
городов РБ больше, чем остальные жители 
республики в целом (9,4 %) и больше, чем те, 
кто проживает в районных центрах (9,5 %) и 
сельской местности (7,4 %), осведомлены о 
возможностях дошкольных образовательных 
учреждений в подготовке, оказании консуль-
таций и сопровождении родителей и детей с 
ОВЗ и с инвалидностью – 12,3 %.

Исследуя востребованность для детей 
с ОВЗ и инвалидностью коррекционно-раз-
вивающих занятий, обнаруживаем, что эта 
потребность велика в отношении индивиду-
альных (62,7 %) и групповых занятий с пси-
хологом (55,9 %), индивидуальных (55,6 %) 
и групповых занятий с логопедом (49,9 %). 
В г. Уфе, других городах РБ и районных цен-
трах востребованность в индивидуальных и 
групповых занятиях с психологом и логопе-
дом была выше среднереспубликанских зна-
чений (рис. 4.)

Также высока потребность детей с ОВЗ и 
инвалидностью в психолого-педагогическом 
сопровождении. С точки зрения родителей, 
их детям особенно необходимы развитие в 
творческих мастерских (60,1 %), глубокая 
профориентационная работа (58,14 %), уча-
стие социального педагога (57,6 %). Поми-
мо востребованности в этих видах психоло-
го-педагогического сопровождения, жители 
столицы республики (63,7 %) и районных 
центров (57,2 %) также указали на неудов-
летворенную потребность в педагогах до-
полнительного образования.  

Заключение
Итак, в заключение необходимо выде-

лить основные моменты рассматриваемой 
проблемы. 

Вследствие увеличения численности де-
тей-инвалидов в России остро встает вопрос 
об оказании помощи семье, воспитывающей 
ребенка с особенностями развития.

В соответствии с законодательством не-
обходимую поддержку таким семьям оказы-
вают два вида учреждений – ППМС-центры 

и ресурсные центры на базе образователь-
ных организаций. Отличие этих центров 
друг от друга состоит в том, что деятельность 
ППМС-центров главным образом направле-
на на психолого-педагогическое сопрово-
ждение семей, воспитывающих ребенка с 
ОВЗ и с инвалидностью. Здесь в основном 
решаются проблемы психологического при-
ятия ребенка семьей, взаимоотношений ее 
членов между собой, наконец, задачи соци-
альной адаптации ребенка в социуме. Дея-
тельность ресурсных центров республики 
в основном направлена на развитие инклю-
зивного образования, повышение качества 
и доступности образовательной среды для 
детей с ОВЗ и с инвалидностью.

Результаты социологического иссле-
дования среди родителей, воспитываю-
щих детей с ограничениями, показали, что 
большинство опрошенных не посещают 
ППМС-центры (62,2 %). Вероятно, это свя-
зано с недостаточным количеством таких 
центров в республике, а также с отсутствием 
информации об их работе.

Между тем среди тех, кто все же посе-
щает подобные центры, 65,2 % делают это 
с целью получения консультаций специали-
стов по вопросам обучения детей с ОВЗ и  
инвалидностью и для собственной психоло-
гической поддержки; 43,4 % предпочитают 
участвовать в различных мероприятиях, се-
минарах, круглых столах, совместных про-
ектах на базе данных специализированных 
центров.

Самой распространенной формой пси-
холого-педагогического сопровождения для 
семьи, воспитывающей ребенка с пробле-
мами в развитии, являются ПМПК (71,4 %), 
что опосредованно указывает на высокую 
эффективность работы комиссий.

Одной из причин высокой востребован-
ности в специалистах, занимающихся кор-
рекционно-развивающей работой с детьми с 
ОВЗ и инвалидностью, оказывающих семье 
психолого-педагогическое сопровождение, 
является кадровый дефицит в данной сфере. 
Поэтому в целях его преодоления предлага-
ется активнее внедрять систему перспектив-
ного планирования кадров, применять меры 
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стимулирующего характера, тем самым за-
крепляя педагогов, работающих с «особен-
ными» детьми, на рабочих местах. Кроме 
того, необходимо усилить работу в плане пе-
реобучения и переквалификации педагоги-
ческих работников и специалистов как для 
сферы специального образования, так и для 
психолого-педагогического сопровождения 
семьи, воспитывающей ребенка с ОВЗ и с 
инвалидностью. 

Таким образом, вопрос расширения сфе-
ры деятельности ППМС-центров, работаю-
щих с семьями «особенных» детей, остается 
открытым, поскольку большинство их роди-
телей, проживающих в республике, не поль-
зуются услугами подобных центров, хотя 
потребность в них есть. Это обстоятельство, 
в свою очередь, снижает адаптационный по-
тенциал не только собственно ребенка, но и 
его семьи в целом. 

Рис. 1. Распределение ответов на вопрос: «Посещаете ли Вы с ребенком  
психолого-педагогические, медицинские и социальные центры, где семье оказывается помощь?», в %

Рис. 2. Распределение ответов на вопрос:  
«В какой форме специалисты оказывают помощь Вашей семье?», в %
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