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Аннотация. Отмеченный в настоящее время процесс реформирования гражданского законодатель-
ства, затрагивающий буквально все сферы применения гражданского права, не уделил должного вни-
мания каршерингу, что порождает серьезные проблемы в данной области. Поэтому актуальность темы 
обусловлена трудностями в понимании природы заключаемого договора каршеринга и отсутствием его 
нормативного регулирования на федеральном уровне. В статье выделены проблемные аспекты правовой 
природы договора каршеринга: публикация информации владельцем агрегатора, исчисление срока арен-
ды, отсутствие единого реестра каршеринговых компаний и недобросовестных клиентов-арендаторов, 
установление ограничений для заключения договора. Аргументировано, что разработка законодательных 
положений, регулирующих каршеринговые отношения, позволит устранить многие проблемные ситуа-
ции и предоставит их участникам возможность обеспечить защиту законных прав и интересов.
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Abstract. The currently noted process of reforming civil legislation, affecting literally all areas of applica-
tion of civil law, has not paid due attention to carsharing, which creates serious problems in this area. There-
fore, the relevance of the topic is due to the difficulties in understanding the nature of the concluded car sharing 
agreement and the lack of its regulatory regulation at the federal level. The article highlights the problematic 
aspects of the legal nature of the car sharing agreement: the publication of information by the owner of the 
aggregator, the calculation of the lease term, the lack of a unified register of car sharing companies and unscru-
pulous tenant clients, the establishment of restrictions for concluding an agreement. It is argued that the de-
velopment of legislative provisions governing car sharing relations will eliminate many problematic situations 
and provide their participants with the opportunity to ensure the protection of legitimate rights and interests.

Keywords: carsharing, vehicle rental, consumer protection, register of dishonest tenant clients, smart con-
tract technology

© Фазлиева Л. К., Комлев Н. Ю., 2022



37Bulletin of the Ufa Law Institute of MIA of Russia, 2022, no 3 (97)

Частно-правовые  (цивилистические)  науки

For citation: Fazlieva L. K., Komlev N. Yu. Carsharing contract in civil law turnover: problems and 
directions of development of legislation // Bulletin of the Ufa Law Institute of MIA of Russia. 2022. No. 3 
(97). P. 36–41.

Шеринг (sharing economy) является ка-
тегорией экономической, но он требует 
закрепления и в праве, поскольку в совре-
менном обществе развивается экономика 
совместного пользования. Для людей пере-
стают быть ценностями владение вещами и 
право собственности на них, растет количе-
ство краткосрочных использований вещей 
для достижения какой-то цели. Расширение 
таких потребностей требует более точного 
правового регулирования в целях миними-
зации возможных конфликтных ситуаций.

В стратегии развития автомобильной 
промышленности России на период до 
2025 г. [1] говорится о применении продукта 
совместного потребления товаров (sharing 
economy) для удовлетворения личных (ин-
дивидуальных) потребностей пользовате-
лей в легковых автомобилях – каршеринга 
(п. 3 разд. IV). В Плане мероприятий «Ав-
тонет» (приложение № 2 к протоколу засе-
дания президиума Совета при Президенте 
Российской Федерации от 24 апреля 2018 г. 
№ 1) указывается на необходимость разви-
тия каршеринга. По экспертным прогнозам 
к 2025 году доля автомобилей, используе-
мых в рамках каршеринга, увеличится до 
10 % (более 200 тыс. штук (для сравнения в 
2020 г. – более 30000)). При этом каршеринг 
позволяет реализовывать различные цели: 
сократить расходы на содержание личного 
автотранспорта посредством использования 
каршеринговых машин, уменьшить напол-
ненность автомобильных дорог и, как след-
ствие, улучшить дорожную ситуацию. 

Однако, несмотря на столь высокую 
степень полезности и все возрастающую 
популярность данного договора, правовая 
регламентация в этой сфере практически 
отсутствует. Кроме этого, проведенная Ро-
спотребнадзором горячая линия по услугам 
такси и каршеринга зафиксировала в период 
с 27 декабря 2019 г. по 15 января 2020 г. 1976 
обращений с жалобами на этот вид деятель-
ности [2]. О необходимости законодательно-

го закрепления отношений в сфере карше-
ринга указывают статистические данные о 
нарушениях Правил дорожного движения. 
Так, каждое десятое дорожно-транспортное 
происшествие (далее – ДТП) с участием пья-
ного водителя (всего 4000 ДТП) за 2020 г. в 
Москве произошло с участием машины из 
каршеринга: водители, берущие автомобиль 
в краткосрочную аренду [3, с. 55]. За первое 
полугодие 2021 г. было совершено правона-
рушений с участием автомобилей поминут-
ной аренды на 33 % больше, чем за анало-
гичный период в 2020 г.

Внесенные изменения в Закон о защите 
прав потребителей [4], касающиеся уста-
новления обязанностей интернет-агрегато-
ров, не решили проблемы при заключении 
договора каршеринга, где клиентом являет-
ся гражданин (потребитель). Согласно этим 
изменениям владелец агрегатора (юридиче-
ское лицо или индивидуальный предприни-
матель) обязан предоставлять потребителям 
достоверную и полную информацию о себе, 
продавцах и товарах. В противном случае 
он (владелец агрегатора) возмещает убыт-
ки, понесенные потребителем на основании 
предоставленной неверной информации. 
Однако, если информация, предоставленная 
продавцом (подрядчиком, исполнителем), 
публикуется в неизменном виде, агрегатор 
ответственности не несет. 

Несовершенство действующего граж-
данского законодательства относительно 
правового регулирования каршеринга про-
является в следующем. 

Во-первых, каршеринг представляет со-
бой краткосрочную (поминутную) аренду 
транспортного средства, что не согласуется 
с правилами исчисления сроков, предусмо-
тренными в ст. 190 Гражданского кодекса 
Российской Федерации (далее – ГК РФ). 

Во-вторых, отсутствует единый реестр 
как организаций, целью создания которых 
является деятельность по предоставлению 
продукта совместного потребления товаров 
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(транспортных средств) во временное вла-
дение и пользование, так и недобросовест-
ных арендаторов (клиентов) целью которого 
является формирование ответственного по-
ведения контрагентов. Поэтому требования 
к организациям и арендаторам (клиентам) 
требуют дополнительной правовой регла-
ментации. Обратимся к материалам право-
применительной практики. Так, в решении 
от 25 апреля 2017 г. судебного участка № 231 
Чертановского судебного района г. Москвы 
было установлено, что А. А. Даньшин, 
управляя транспортным средством на осно-
вании договора «Делимобиль», заключенно-
го с ООО «Каршеринг Руссия», совершил 
правонарушение. По этой причине он был 
привлечен к административной ответствен-
ности по ч. 6 ст. 12.19 Кодекса Российской 
Федерации об административных правона-
рушениях, а источник повышенной опасно-
сти был перемещен на специализированную 
стоянку. Однако исковые требования о взы-
скании стоимости перемещения (хранения) 
транспортного средства в размере 14 тыс. 
руб., неустойки в размере 459,5 руб., суммы 
уплаченной госпошлины в размере 578,38 
руб. были предъявлены к сотруднику ООО 
«Каршеринг Руссия» А. В. Сапронову. Су-
дебный орган не поддержал исковые требо-
вания истца ГКУ г. Москвы «Администратор 
Московского парковочного пространства» 
[5].

В-третьих, заключение договора карше-
ринга осуществляется с помощью техноло-
гий искусственного интеллекта оператором 
информационной системы без непосред-
ственного участия контрагентов в юридиче-
ски значимых действиях по передаче (приня-
тию) транспортного средства. В литературе 
обсуждается возможность использовать по-
ложения закона Российской Федерации от 
7 февраля 1992 г.  № 2300-I «О защите прав 
потребителей» в случае нарушения прав 
арендаторов (клиентов) – физических лиц. 
В то же время каршеринг не является пу-
бличным договором и к нему не применимы 
положения ст. 626 ГК РФ. Отсутствие пря-
мых законодательно установленных норм в 
регулировании отношений по договору кар-

шеринга позволяет организациям (арендода-
телям) определять свои условия (правила). 
Ярким примером, подтверждающим такой 
факт, являются существующие ограничения 
по возрасту (каршеринговая организация 
«Делимобиль»: 26 лет – при аренде Mercedes-
Benz E200; 24 года – при аренде BMW, Audi, 
Fiat, Mini Cooper) и стажу вождения для 
арендаторов (клиентов). Правоприменитель-
ная практика подтверждает возможность 
арендодателя (каршеринговой организации) 
применять ограничительные меры в отноше-
нии арендатора (клиента). Так, при рассмо-
трении дела № 33-19520/2019 истец привел 
довод о том, что правила дорожного движе-
ния не содержат каких-либо ограничений в 
отношении управления транспортным сред-
ством соответствующей категории лицом, 
имеющим право на такое управление, в за-
висимости от его водительского стажа. Су-
дебный орган признал возражение несостоя-
тельным, поскольку отсутствие ограничений 
в правилах не исключает права арендодате-
ля как собственника (владельца) источника 
повышенной опасности устанавливать для 
арендаторов дополнительные требования 
при заключении такого рода договоров, в том 
числе по возрасту и водительскому стажу [6].

Однако мы считаем, что компетенцию 
(знания, умения, навыки) водителя не следу-
ет определять по такому критерию, как стаж 
вождения, так как это второстепенный при-
знак, не учитывающий действий водителя 
и фактического времени управления транс-
портным средством, а только де-юре позво-
ляющий определить момент получения во-
дительских прав. 

Индикатором квалификации водителей 
может стать коэффициент бонус-малус (да-
лее – КБМ), поскольку данный показатель 
зависит от двух величин: количества за-
ключенных договоров страхования транс-
портного средства и страховых случаев по 
ним. Использование КБМ благоприятно для 
контрагентов: для арендодателя (каршерин-
говой организации) это снизит риски заклю-
чения договора с недобросовестными и не-
компетентными арендаторами (клиентами) 
вследствие возможности их объективного 
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оценивания, для арендатора (клиента) даст 
возможность предоставления скидок, сти-
мулирующих осуществление безопасного 
вождения.

Кроме этого, реализация КБМ ускорит 
процесс формирования единого реестра 
лиц, осуществляющих управление источ-
ником повышенной опасности – объектом 
каршеринговых отношений, исключающих 
их дополнительную регистрацию в других 
аналогичных каршеринговых организациях.

В-четвертых, нормами гражданского за-
конодательства (ст. 633 ГК РФ) и условиями 
договора предусмотрена обязанность арен-
датора возвратить арендодателю по оконча-
нии срока аренды имущество в том состоя-
нии, в котором оно было получено, с учетом 
нормального износа. В каршеринговых от-
ношениях при попадании арендованного 
транспортного средства в ДТП арендатор 
(клиент) обязан выплатить помимо ущер-
ба штрафы (в каршеринговой организации 
«Делимобиль» – от 70 000 до 100 000 руб., 
в BelkaCar – до 150 000 рублей), предусмо-
тренные договором в зависимости от марки 
транспортного средства. В некоторых случа-
ях указанные размеры штрафов несоразмер-
ны упущенной выгоде каршеринговых орга-
низаций и приводят к ущемлению законных 
прав и интересов арендатора (клиента). 

На наш взгляд, применение КБМ как 
гарантирующего условия для ограничения 
размера штрафа, установленного карше-
ринговой организацией при наступлении 
страхового случая (дорожно-транспортного 
происшествия), создадут справедливые от-
ношения между контрагентами.

Следовательно, решением обозначенных 
проблем может стать закрепление в законо-
дательстве положений, регламентирующих 
основные сроки, тарифы, способы оплаты, 
ответственность арендатора (клиента) за 
причинение вреда транспортному средству 
или третьим лицам, ответственность карше-
ринговой организации за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательства, 
определенные ограничения и запреты при 
заключении краткосрочной (поминутной) 
аренды транспортного средства и т. д. 

Следует отметить, что регионы осу-
ществляют опережающее правовое регули-
рование каршеринга. Данный фактор явля-
ется превентивной мерой предотвращения 
возможных нарушений прав и законных 
интересов лиц. Однако гражданское зако-
нодательство в соответствии со ст. 71 Кон-
ституции Российской Федерации относится 
к исключительному ведению Российской 
Федерации. Поэтому следует предусмотреть 
отдельные положения о каршеринге в п. 2.1 
Краткосрочная аренда транспортного сред-
ства (каршеринг) § 3 гл. 34 ГК РФ, так как 
существуют видовые отличия каршеринга 
от аренды транспортного средства без эки-
пажа и проката при наличии единого объ-
екта договора – движимого имущества [7]. 
Наиболее рациональным, на наш взгляд, бу-
дет дополнение ст. 642.1 ГК РФ в следую-
щей редакции:

«1. По договору каршеринга одна сторона 
(арендодатель) предоставляет другой стороне 
(арендатору – физическому лицу) транспорт-
ное средство во временное владение и поль-
зование без оказания услуг по управлению им 
и его технической эксплуатации за плату на 
основе поминутной тарификации, заключение 
которого осуществляется с помощью смарт-у-
стройств и специальных электронных прило-
жений в дистанционной форме.

2. В каршеринге может содержаться ука-
зание на действия, совершение которых бу-
дет считаться акцептом ее условий. В этих 
случаях письменная форма договора счита-
ется соблюденной. 

3. Транспортное средство предоставля-
ется для целей, не связанных с осуществле-
нием предпринимательской деятельности».

Хотя применение конструкции карше-
ринга способно автоматизировать внесение 
платежей, не исключается возможность на-
рушения арендатором данной обязанности. 
В связи с чем полагаем необходимым преду-
смотреть в ст. 642.1 ГК РФ положение следу-
ющего содержания: «Уведомление об отказе 
от договора может быть направлено аренда-
тором посредством информационных тех-
нологий, использованных при заключении 
каршеринга и (или) размещении ее условий, 
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предусмотренных абз. 2 ст. 309 ГК РФ, если 
иное не предусмотрено договором».

Таким образом, разработка законода-
тельных положений, регулирующих карше-

ринговые отношения, позволит устранить 
многие проблемные ситуации и предоста-
вить их участникам возможность обеспе-
чить защиту своих прав и интересов.
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